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OPTIMIEREN SIE
IHRE WERTSCHOPFUNG

Schlanke Prozesse mit
SAP Systems & Services der ORGA
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Ein Unternehmen der FIDUCIA Gruppe GOLD
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INTEGRATIVE IT SICHERT IHREN VORSPRUNG
IMWETTBEWERB

Wenn |hr Unternehmen in einem zunehmenden Wettbewerb steht und Ihr IT-Budget
begrenzt ist, sollten Sie Ihre IT-Strategie dieser Situation anpassen: Entscheiden Sie sich fur
Anwendungen, die gleichzeitig zu Leistungssteigerungen und zu Kosteneinsparungen
fUhren. Wichtig ist auch, dass Sie bestehende IT-Ressourcen optimal nutzen und die Prozesse
perfekt integrieren kénnen.

Der Trend zu mehr Integration

Die Zeit drangt, denn nach einer Un-
tersuchung der Marktanalysten von
Datamonitor setzen heute bereits
durchschnittlich 55 Prozent aller Un-
ternehmen auf eine bessere Integrati-
on ihrer Geschaftsprozesse. Vor allem
vertikal ausgerichtete Branchen sind
bemuht auf diese Weise Kosten zu
senken. Der Anteil liegt hier sogar bei
71 Prozent.

Die Losung kommt von SAP

SAP Anwendungen bieten Ihnen eine
solide Basis. Mit der Nummer eins fur
betriebswirtschaftliche StandardIésun-
gen konnen Sie in Zukunft mit schlan-
ken betrieblichen Strukturen, flexiblen
Steuerungsmoglichkeiten, geringen
Prozesskosten und hoher Wertschép-
fung rechnen. Durch die entsprechen-
den SAP Servicekonzepte flr Planung,
Implementierung und Betrieb kdnnen
Sie so einen Uberdurchschnittlichen
wirtschaftlichen Nutzen erzielen.

Mit der ORGA stimmt der Service
Uberall da, wo effiziente Wertschép-
fungsprozesse, die Qualitat der Infor-
mationstechnologie und die Einhal-
tung strenger Sicherheitsvorschriften
den Erfolg Ihres Unternehmens bestim-
men, kann die ORGA einen entschei-
denden Beitrag leisten. Denn wir ver-
folgen schon seit Uber 35 Jahren einen
konsequenten Qualitatskurs auf einem
anerkannt hohen Sicherheitsniveau.

Differenziertes Leistungsangebot

Das Leistungsspektrum der ORGA reicht
von der strategischen IT-Beratung Uber
die Entwicklung und Realisierung von
IT-Lésungen sowie den technischen Be-
trieb und Anwendungsbetrieb im pro-
fessionellen Rechenzentrum bis hin zur
Ubernahme kompletter Geschaftspro-
zesse. Dahinter stehen IT-L6sungen und
Services, die sich im harten Geschafts-
alltag bewahrt haben.



Mit Sicherheit Qualitat

Die ORGA GmbH, ein Tochterunter-
nehmen der FIDUCIA IT AG, ist autori-
siertes SAP Systemhaus und wird im
Rahmen der jahrlichen Support-Audits
durch das Walldorfer Softwareunter-
nehmen regelmaBig zertifiziert. Auch
die Branchenlésungen, die wir auf der
Basis von SAP Software entwickelt
haben, wurden von SAP qualifiziert.
AuBerdem ist die ORGA Migrations-,
Outsourcing- und Hosted-Solution-
Partner der SAP.

Erfahrung durch Innovationen

Als einer der weltweit ersten Anbieter
haben wir z.B. in Zusammenarbeit mit
SAP bereits mehrere Pilotprojekte im
Bereich webgestltzter B2B-Lésungen
realisiert. Dadurch haben wir Know-
how aufgebaut, das nun unseren Kun-
den zugute kommt — auch bei der Im-
plementierung von SAP Enterprise
Portal als Unternehmensportal und bei
der Realisierung mobiler Losungen fur
den AuBendienst.

PRIORITATEN DER SAP INVESTITIONEN

Erweiterung des ERP-Systems

Optimierung der bestehenden ERP-Anwendungen...

Releasewechsel

Erneuerung einzelner ERP-Komponenten
Erneuerung der ERP-Landschaft
Keine nennenswerten ERP-Investitionen

Quelle: ORGA GmbH
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WIR TUN ALLES FUR IHREN ERFOLG

SAP Consulting

Wir beraten Sie bereits im Vorfeld umfassend und ganz-
heitlich, entwerfen Machbarkeitsstudien und Wirtschaft-
lichkeitsbewertungen und analysieren lhre IT-Systeme,
Geschéaftsprozesse und Ressourcen. Als Ergebnis erhalten
Sie ein detailliertes Projektkonzept, in dem von der Inve-
stitionsplanung bis zur Datenlbernahme und Migration
alle Ihre Anforderungen bertcksichtigt sind.

SAP Einfithrung und Migration

Entscheidend fiir den Erfolg lhrer Projekte ist die Qualitat
der EinfUhrungs- und Migrationsstrategien. Die Festle-
gung vorgangsbezogener Sollabldufe, das Customizing
und umfangreiche Testserien sind hier wichtige Meilen-
steine. Durch die langjahrige Erfahrung der ORGA und den
Einsatz bewahrter Einfihrungs- und Migrationstools mini-
mieren wir fur Sie die Realisierungskosten, die Projektrisi-
ken und die Einfihrungszeiten.

SAP System- und Prozessoptimierung

Mit Continuous Business Improvement (CBI) kénnen wir
Ihre Systeme und Prozesse fortlaufend optimieren. Uber
Kennzahlen gewinnen wir einen detaillierten Einblick in
den Soll- und Istzustand lhrer im System abgebildeten Pro-
zesse. So stellen wir schnell fest, wie effizient lhre SAP
Anwendungen wirklich funktionieren, ob Prozessketten
fehlerhaft sind und ob Ihre Anwendungen Ihre Geschafts-
prozesse auch ausreichend unterstitzen. Im Anschluss an
diese Priafung machen wir lhnen Vorschlage fur die System-
und Prozessoptimierung und fihren eine Wirtschaftlich-
keitsberechnung durch.

SAP Entwicklung

Um in lhrem Unternehmen maoglichst integrierte Prozesse
mit einem hohen Automatisierungsgrad zu erreichen ent-
wickeln wir fur Sie individuelle Lésungen zur Erganzung,
Modifikation und Integration lhrer verschiedenen Syste-
me. Dabei profitieren Sie insbesondere von unserer lang-
jahrigen Erfahrung und unserem Wissen Uber betriebswirt-
schaftliche Geschaftsfunktionen.

Branchenldsungen auf SAP Basis

Spezielle Branchen brauchen spezielle Lésungen. Flir den
Maschinenbau, die Metallindustrie und Dienstleistungs-
unternehmen wurden auf der Basis von SAP All in One qua-
lifizierte Lésungen entwickelt, mit denen sich alle Ihre
kaufmannischen und logistischen Prozesse effizient ab-
wickeln lassen. Und das Beste daran: Die Lésungen sind
sofort einsetzbar, denn die typischen Organisationsstruk-
turen und Geschaftsprozesse Ihrer Branche sind bereits im
System abgebildet.

SAP Outsourcing

Bei der Zusammenarbeit starten wir mit einer detaillierten
Bedarfsanalyse inklusive Notfallvorsorge und Analyse der
Hardware- und Netzinfrastruktur. Daraus entsteht dann
lhr individuelles Konzept — z.B. fr ein technisches Out-
sourcing, bei dem wir Ihnen die Rechenzentrumsinfra-
struktur der FIDUCIA IT AG zur Verfligung stellen. Oder wir
planen gemeinsam die Auslagerung lhrer Applikations-
landschaft bzw. ein komplettes Outsourcing. Auch die
Ubernahme Ihres IT-Personals und der Altsysteme ist dabei
moglich. Zu unseren Leistungen gehort auch der Betrieb
der Systeme einschlieBlich der Administration, des User-
Helpdesk sowie des System- und Netzmanagements.

SAP zertifiziertes Service- und Support-Center

50 Prozent aller méglichen Probleme im Bereich Finanz-
wesen und Rechnungswesen kann unser SAP zertifiziertes
Service- und Support-Center durch seine exzellenten Kon-
takte zu SAP sofort 16sen. Im Bereich Personalwirtschaft
liegt der Anteil sogar bei zwei Dritteln. Neben dem 1st-
und 2nd-Level-Support bieten wir Ihnen mit dem Service-
und Support-Center auBerdem Unterstitzung zur Erhé-
hung lhrer Systemperformance, zur effizienten Gestaltung
lhrer Geschaftsablaufe und zur Entwicklung zukunftssi-
cherer IT-Strategien.
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SAP SYSTEMS & SERVICES: VORTEILE

> Transparente Businessprozesse
> Abbildung der aktuellen

gesetzlichen Anforderungen
Transparente, kalkulierbare
monatliche Kosten
Sofortige Umsetzung aller
gesetzlichen Anderungen
Hohe Sicherheit der Daten

Bewachung und Uberwachung
des Rechenzentrums rund um
die Uhr

Sicherheitszonen mit differen-
zierter Zutrittskontrolle und
Uberwachung

Differenzierte Securitykonzep-
te gegen unberechtigte Zugrif-
fe durch Firewalls (LAN, WAN,
Internet)

Rechnerzellen mit autonomer
Technik, Brandschutz und netz-
unabhangiger Notstromversor-

gung

> Systemverfugbarkeit nach Maf3

und exzellente Beratungsqualitat
durch hoch qualifiziertes Personal
Entlastung von arbeitsintensiven
wertschépfenden und unterstut-
zenden Prozessen

Mehr Freiraum fur strategische
Unternehmensentscheidungen

Vollautomatisierter, weitge-
hend bedienerloser Betriebsab-
lauf durch Einsatz von Roboter-
systemen zur Datensicherung
und Systemmanagementwerk-
zeugen
Back-up-Rechenzentrum fur
den Katastrophenfall (K-Fall)
2-stufiges Firewallkonzept mit
Fail-over

Virenprifung auf separatem
Server und zusatzlich auf dem
jeweiligen Anwendungsrechner

SAP SYSTEMS & SERVICES: KUNDEN DER ORGA
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Aktiv ZR

ALCAN Automotive
BAD

Bader

Bardusch

Bertrandt

Bosch

CEAG Sicherheitstechnik
DG VERLAG

eprimo

ESK Ceramics

ESK SIC

Flowserve

Gestra

Maas International
Max-Planck-Gesellschaft
MEVA Schalungs-Systeme
Missio

MLP

Moenus Textilmaschinen
Nokia

Pfizer

RMG REGEL + MESSTECHNIK
Rudolf Roser Verlag
Simon Hegele

SWR
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~Hardening” des Betriebssys-
tems und der Anwendung
Aktuelle Sicherheitspatchs

fur Betriebssystem und Anwen-
dung

Logging der Zugriffe auf die
Systeme

Passwortvergabe nach
QM-Sicherheitsrichtlinien
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